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Revisión 01: 

21/05/2015 

Se realiza la fusión de los procesos de Tutorías (PR/CL/2.1/004) y Mentorías 

(PR/CL/2.1/003). Se incluye el flujograma del Seguimiento del Doctorando. 

1. Se elimina la parte relativa a revisión y propuestas de mejora, puesto 

que estas se llevarán a cabo a través del procedimiento PR/ES/001 

Elaboración y revisión del Plan Anual de Calidad. 

2. En los procesos antiguos la Unidad Técnica de Calidad (o el Responsable 

de Calidad del Centro) realizaba funciones que en pura lógica le 

corresponderían al propietario del proceso (Coordinador del programa). 

Se ha eliminado a la UTC como agente del proceso. 

3. Se introduce en el flujograma de Seguimiento del Doctorando, según el 

Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las 

Enseñanzas Oficiales de Doctorado. 

4. Se introduce el enlace web a Punto de Inicio. 

 

Objeto: El objeto del presente documento es describir los mecanismos a través de 

los cuales la Facultad de Ciencias de la Actividad Física y del Deporte (INEF) 

lleva a cabo acciones de orientación y apoyo a los alumnos. 

Responsable/ 
Propietario: Vicedecano de Innovación Educativa 

Documentos de 
referencia: 

 Proyecto Mentor 

 Programa de tutelas de deportistas de alto nivel  

 Punto de inicio: http://www.upm.es/institucional/Estudiantes/e-

EdU/PuntoInicio 

 Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las 

Enseñanzas Oficiales de Doctorado 

http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-2541 

 Real Decreto 43/2015, de 2 de febrero, por el que se modifica el 

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece 

la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, y el Real 

Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las 

enseñanzas oficiales de doctorado. 

 
Responsable de 

elaboración 
Responsable 
de revisión 

Responsable de 
aprobación 

Nombre: Alberto Garcia Bataller 
Antonio Campos Izquierdo 
Antonio Rivero 

 

Puesto: 
Vicedecano de Innovación 
Educativa  

Vicedecano de Orientación 
Profesional y Calidad 
Decano 

Junta de Facultad 

Firma:    

Fecha: 13/05/2015   

http://www.upm.es/institucional/Estudiantes/e-EdU/PuntoInicio
http://www.upm.es/institucional/Estudiantes/e-EdU/PuntoInicio
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-2541
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http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-943 

 

Registros/ 

Evidencias: 
 ANX-PR/CL/002-01: Ficha de solicitud alumnos Mentores. 

 ANX-PR/CL/002-02: Ficha de solicitud alumnos Mentorizados. 

 ANX-PR/CL/002-03: Listado de profesores y alumnos 

 ANX-PR/CL/002-04: Fichas de registros de reuniones de Acciones de 

Orientación y Apoyo al Estudiante 

 ANX-PR/CL/002-05 Resultados del Programa de Acciones de Orientación y 

Apoyo al Estudiante 

 ANX-PR/CL/002-06: Ficha de solicitud alumnos Tutorizados 

 ANX-PR/CL/002-07: Firma compromiso plan Tutorización 

 

Indicadores: 

Definicion: Grado de satisfacción del estudiante con los sistemas de orientación y apoyo  

de los nuevos estudiantes (Del cuestionario de Satisfacción de estudiantes, PR/SO/008:  

PR Sistema de Encuestación UPM) 

 

IND-PR/CL/002-01 Estándar Periodicidad Responsable 

50%  

 

BIANUAL Rectorado Observatorio  

Académico (OA)  

Collab: Preguntas 28,  

29 y 30 del  

Cuestionario de  

Satisfacción del 

Alumno 

Definición: Nº de alumnos mentorizados o tutorizados/Nº alumnos matriculados en 1º 

IND-PR/CL/002-02 Estándar Periodicidad Responsable 

12 Anual Cristina López de 

Subijana 

Definición: Nº de alumnos mentores / Nº alumnos matriculados en el centro 

IND-PR/CL/002-03 Estándar Periodicidad Responsable 

O% Anual Vicedecanato de 

Innovación Educativa 

Definición: Nº profesores tutores / Nº profesores de la FCAFD 

IND-PR/CL/002-04 Estándar Periodicidad Responsable 

0%  Vicedecanato de 

Innovación Educativa 

Definición: Nº de acciones de apoyo realizadas 

IND-PR/CL/002-04 Estándar Periodicidad Responsable 

3 Anual Cristina López de 

http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-943
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Subijana 

Vicedecanato de 

Innovación Educativa 
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 ANX-PR/CL/002-01: Ficha de solicitud alumnos Mentores. 

 

 

 

 

 

 



 

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE MADRID 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FÍSICA 

Y DEL DEPORTE –INEF- 

 

PROCESO DE ACCIONES DE ORIENTACIÓN Y APOYO AL ESTUDIANTE Código: PR/CL/002 

 

5 

 

 ANX-PR/CL/002-02 Ficha de solicitud alumnos Mentorizados. 

 

SOLICITUD DE PARTICIPACIÓN EN PROGRAMA MENTOR 

ALUMNO MENTORIZADO 

CURSO ACADÉMICO 20   / 20 

 
 

DATOS PERSONALES 

 
NOMBRE Y APELLIDOS: D.N.I. 

TELÉFONO:                                                
 
CORREO ELECTRÓNICO: 

DATOS ACADÉMICOS 

 

Accedió a esta Facultad en el Curso académico: ____________ con estudios de  FP  / de  COU  , con 

nota media ____ 
 
CURSO:____________________________   GRUPO: _________ 
 

OBSERVACIONES (trabajo, estudios, idiomas, etc.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Madrid, a       de                   de 20 
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 ANX-PR/CL/002-04: Fichas de registros de reuniones de Acciones de 

Orientación y Apoyo al Estudiante 

 FICHA REGISTRO DE REUNIÓN COORDINADORES-MENTORES, MENTORES–

MENTORIZADOS, TUTORES-TUTORIZADOS 

 
 

REGISTRO DE REUNIÓN 
 

CURSO 20   /20 

Fecha: Lugar: Código: Rr-código de órgano convocante-nº (00) 

 

CONVOCA:       COORDINADOR        TUTOR           MENTOR     

ASISTENTES 

(Detrás de cada asistente se pondrá la condición en función de la cual se asiste a la reunión: Coordinador, Tutor, 
Mentor, Mentorizado, etc.) 

 

 

 

 

 

PUNTOS TRATADOS 

 
 
 
 

ACUERDOS TOMADOS 

 
 
 
 

 

OBSERVACIONES 

 
 
 
 

 

 Este documento deberá ser archivado y podrá ser requerido por el Vicedecanato de Innovación Educativa  de la 
FCCAFYD-INEF o en su caso por auditores externos en los procesos de evaluación de la Facultad.                                                                                                                                                      
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 ANX-PR/CL/002-05 Resultados del Programa de Acciones de Orientación y 

Apoyo al Estudiante 

 

CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN ALUMNOS MENTORES 
 

CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN SOBRE EL  

PROYECTO MENTOR 

 

ALUMNO MENTOR 
 

 
En función de su concordancia con la cuestión planteada, valore la respuesta, marcando 
con una X en la casilla cuya opción considere pertinente, considerando la siguiente escala:
  1= Nada de acuerdo 

2= Poco de acuerdo 
3= Suficientemente de acuerdo  
4= Bastante de acuerdo 
5= Totalmente de acuerdo 

 1 2 3 4 5 

PROYECTO MENTOR 

El Programa está bien diseñado y organizado.      

El Coordinador me ha prestado ayuda siempre que lo he necesitado.      
He dispuesto de los suficientes medios para el desarrollo la actividad 
Mentora. 

     

La duración de la acción ha sido adecuada en relación a las 
necesidades académicas de tus Mentorizados. 

     

Se han cumplido mis objetivos con respecto al proyecto.      

Recomendaría este programa a otros compañeros.      

Los alumnos Mentorizados valoran positivamente el programa.      

ALUMNOS MENTORIZADOS 

Los alumnos Mentorizados han respondido a las acciones que 
requería el programa.      

Los alumnos Mentorizados están satisfechos con el programa.      

Valoración general 

Valoro positivamente el Programa Mentor.      
 

OBSERVACIONES 
Indique cualquier cuestión que considere de interés y que, en su opinión, haya de tenerse en 
cuenta en la organización de futuras acciones: 

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

_______________________________________ 

NOMBRE Y APELLIDOS: 

CURSO ACADÉMICO: 

CURSO: 
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CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN SOBRE EL  

PROYECTO MENTOR 

 

ALUMNO MENTORIZADO 

 

 
En función de su concordancia con la cuestión planteada, valore la respuesta, marcando 
con una X en la casilla cuya opción considere pertinente, considerando la siguiente 
escala: 

1= Nada de acuerdo 
2= Poco de acuerdo 
3= Suficientemente de acuerdo  
4= Bastante de acuerdo 
5= Totalmente de acuerdo 

 
OBSERVACIONES 
Indique cualquier cuestión que considere de interés y que, en su opinión, haya de tenerse en 
cuenta en la organización de futuras acciones: 
___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

____________________________________________________________ 

 

 

 

 

NOMBRE Y APELLIDOS: 

CURSO ACADÉMICO: 

CURSO: 

 1 2 3 4 5 

PROYECTO MENTOR 

El Programa está bien diseñado y organizado.      

El apoyo recibido por mi Mentor ha sido satisfactorio.      

El punto de vista de un compañero me resulta más útil que el de un 
profesor.      

La duración de la acción ha sido adecuada en relación a mis 
necesidades. 

     

Se han cumplido mis objetivos con respecto al proyecto.      

Valoración general 

Valoro positivamente el Programa Mentor.      
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 ANX-PR/CL/002-06: Ficha de solicitud alumnos Tutorizados. 
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 ANX-PR/CL/002-05: Fichas de registros de reuniones de Acciones de 

Orientación y Apoyo al Estudiante 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD 
FÍSICA Y DEL DEPORTE -INEF 

 
 

REGISTRO DE REUNIÓN 
 

 CURSO 20    /20 

Fecha: Lugar: Código: Rr-código de órgano convocante-nº (00) 

 

CONVOCA:       COORDINADOR        TUTOR           MENTOR     

ASISTENTES 

(Detrás de cada asistente se pondrá la condición en función de la cual se asiste a la reunión: Coordinador, Tutor, 
Mentor, Mentorizado, etc.) 

 

 

 

 

 

PUNTOS TRATADOS 

 
 
 
 

ACUERDOS TOMADOS 

 
 
 
 

 

OBSERVACIONES 
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ANX-PR/CL/002-07: Firma compromiso plan Tutorización 
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PR. Acciones de Orientación y Apoyo al Estudiante PR/CL/002

Director de TesisAlumno
Comisión 

Académica
TutorDoctorando

Alumnos 

Mentorizados/

Tutorizados

Salidas
Alumnos 

Mentores
Profesores

Coordinador del 

Programa
Entradas

ANX-PR/CL/002-

01 Fichas de 

solicitud de 

participación de 

Profesores

ANX-PR/CL/002-

03 Fichas de 

solicitud de 

Mentorizados/

Tutorizados

4a. Elabora listas 

de alumnos y 

profesores e 

informan a los 

interesdos

ANX-PR/CL/002-

04 Listado de 

profesores y 

alumnos

ANX-PR/CL/002-05 

Fichas de registros 

de reuniones de 

Acciones de 

Orientación y 

Apoyo al 

Estudiante

8a. Recopila la 

información de las 

reuniones 

3a. Presenta 

solicitud de 

participación

2a. Recibe 

información del 

programa 

mediante e-mail

2a. Recibe 

información del 

programa 

mediante web

2a. Recibe 

información del 

programa 

mediante la 

aplicación de la 

matrícula

3a. Presenta 

solicitud de 

participación

3a. Presenta 

solicitud de 

participación

6a. Reciben 

formación del 

Coordinador para 

ser mentores

Alumnos doctorado

SI

Negativa

Positiva

Negativa

5ba.Elaboración 

nuevo PI

¿Avala el 

PI?

Segunda 

Evaluación del 

PI (6 meses 

después)

2b. Asignación de 

director de tesis 

(máx. 6 meses 

desde mat.)

6ba. Baja en el 

programa

¿Avala el 

PI?

4b. Plan de 

investigación (PI) 

(antes fin 1º año)

3b. Documento de 

actividades 

personalizado

5bb.Continuación 

del programa

Evaluación del 

PI

1b. Asignación de 

tutor

Alumnos de 

Grado y Master o 

Alumno de 

Doctorado1a. Prepara la 

documentación y 

solicitudes para la 

nueva edición del 

programa

Alumnos grado y máster

ANX-PR/CL/002-

07 Plan de 

investigación

(Doctorado)

ANX-PR/CL/002-

06 Documento 

de actividades

(Doctorado)

Programa de 

doctorado

ANX-PR/CL/002-

02 Fichas de 

solicitud de 

Alumnos 

Mentores

NONO

SI

Positiva

5a. Reciben 

comunicación 
5a. Reciben 

comunicación 

5a. Reciben 

comunicación 

7a. Reuniones 

con mentores o 

profesores

7a. Reuniones 

con mento-

rizados o 

profesores

7a. Reuniones 

con mentores o 

tutorizados 

PR/ES/001

Elaboración y revisión

del Plan Anual de 

Calidad
9a. Analiza y 
Difunde los 

Resultados del 
programa PR/ES/004

Publicación de la 

Información

ANX-PR/CL/002-

08 Resultados del 

Programa de 

Acciones de 

Orientación y 

Apoyo al 

Estudiante

 


